T.C. TICARET BAKANLIGI
GUMRUK MUSAVIRLIGI VE
GUMRUK MUSAVIR YARDIMCILIGI SINAVI

UYGULAMA KILAVUZU

SINAV TARIiHi: 30.11.2025

Basvuru icin adaylar, T.C. TICARET BAKANLIGI GUMRUK MUSAVIRLIGI VE GUMRUK
MUSAVIR YARDIMCILIGI SINAVI UYGULAMA KILAVUZU’na
https://sinav.hacettepe.edu.tr internet adresinden erisebilirler.




T.C.
TICARET BAKANLIGI

GUMRUK MUSAVIRLIGI VE GUMRUK MUSAVIR YARDIMCILIGI
SINAVI
UYGULAMA KILAVUZU

GENEL BILGILER

ON BASVURU: T.C. TICARET BAKANLIGI

SINAV KAYDI BASVURUSU: https://sinav.hacettepe.edu.tr/giris
03.11.2025 -14.11.2025

SINAV TARIHI VE SAATI:

GUMRUK MUSAVIRLIGI SINAVI 30.11.2025  09:30-12:00
GUMRUK MUSAVIR YARDIMCILIGI SINAVI  30.11.2025  14:30-17:00
SINAV SURESI: 150 dakika

SINAV GIRIS BELGESI: 24.11.2025 TARIHINDE
https://sinav.hacettepe.edu.tr/giris ADRESINDE ERISIME ACILACAKTIR.

SINAV SORU SAYISI: 5 SECENEKLI 100 SORU

SINAV YERI: ANKARA, HACETTEPE UNIVERSITESI — BEYTEPE YERLESKES]

SINAV UCRETI: 2.500,00 TL (iKiBINBESYUZ TURK LIRASI)

SINAVIN UYGULAYICISI: HACETTEPE UNIVERSITESI YASAM BOYU OGRENME
MERKEZI

SINAV BASARI NOT VE DEGERLENDIRME

Degerlendirme 100 puan Uzerinden yapilacak, sadece dogru cevaplar
dikkate alinarak Gimrik Musavirligi Sinavinda 70 (yetmis) ve Uzerinde, GUmrik

Misavir Yardimcali§i Sinavinda 70 (yetmis) ve Uzerinde puan alanlar basaril
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sayilacaktir. Basari puan hesaplanmasinda (Puan= (Dogru Sayisi / Soru Sayisi)
x100) formili kullanilacaktir.

Sinavda yer alan her soru puan olarak esit agirhiga sahiptir.

Cevap anahtarinda hata olmasi ve bu hususun komisyon karari ile
belirlenmesi sonucunda, soru veya sorular iptal edilmeyecek, cevap anahtari hatali

olan soru veya sorularin dogru segenekleri dikkate alinmak suretiyle
degerlendirmeye bu soru veya sorular dahil edilecektir.

Sinavda iptal edilen soru veya sorularin olmasi durumunda bu soru veya
sorular degerlendirmeye alinmayacak olup adaylarin puanlari kalan sorular
Uzerinden hesaplanacaktir.

SINAV KONULARI

SINAV KONULARI ICIN GUMRUK YONETMELIGI'NIN 567. MADDESINE
BAKABILIRSINIZ.

SINAY KONULARINDA 20.10.2025 TARIHINE KADAR OLAN MEVZUAT
ESAS ALINCAKTIR, 20.10.2025 TARIHINDEN SONRA ILGilLl
MEVZUATTA YAPILAN DEGISIKLIKLER DIKKATE ALINMAYACAKTIR.




ADAYIN SORUMLULUKLARI

a. Adaylar, beyan ettikleri bitin bilgilerden sorumludurlar.  Sinavin
uygulanmasinda ve sonuglarin degerlendiriimesinde aday tarafindan verilen
bilgiler esas alinacaktir. Aday Basvuru Formuna yazilan bilgilerdeki
eksiklik ve yanlislar sebebiyle dogacak sonuglardan aday sorumlu olacaktir.
Eksik veya yanhs bilgiler adayin sorumlulugundadir. Bir adayin
beyaninin gercege uymadig tespit edildigi takdirde bu aday, aradan gegen
sireye bakilmaksizin bu sinavdan elde ettigi tUm haklarini kaybedecektir.
Bu nedenle dogacak hicbir sonugtan Hacettepe Universitesi Yasam Boyu
Ogrenme Merkezi sorumlu tutulamaz. Hicbir sekilde sonradan dizeltme
yapilmasi s6z konusu degildir.

b. Sinava girmeye hak kazandigi halde sinav icretini ddedikten sonra sinava
girmeyen veya giremeyen, kurallara uymadig icin sinava alinmayan veya
sinavdan g¢ikarilan, sinavda basar saglayamayan veya sinavi gegersiz
sayilan adaylarin 6dedikleri Gcretler geri verilmez/devredilmez. Ucretlerin
dogru yatirilmasinin sorumlulugu tamamen adaya aittir.

c. Basvurusu/sinavi gegersiz sayilan, sinava girmeyen, kurallara uymadigi igin
sinava alinmayan ya da sinavdan ¢ikarilan adaylarin bu konuyla ilgili itiraz
basvurulari dikkate alinmayacakhr. Ancak; adayin kendi kusuru disinda
idari sebeplerle sinava girememesi durumunda, sinavin ait oldugu yil icinde
dilekge ile basvuruda bulundugu takdirde kendisine icret iadesi

yapilabilecektir.




BASVURU

ON BASVURU: T.C. TICARET BAKANLIGI
SINAV KAYDI BASVURUSU: https://sinav.hacettepe.edu.tr/giris

Adaylar basvurularini  https://sinav.hacettepe.edu.tr/giris internet adresinde
kaydolarak yapacaklardir.

Kaydolduktan sonra sisteme giris yapan adaylar dncelikle “BILGILERIM” bslimini
eksiksiz dolduracaklardir.

Bilgilerini eksiksiz sekilde dolduran adaylar “Basvurulabilir Sinavlar” Béliminden
ilgili sinavi segerek sinav icin basvuru islemlerini tamamlayacaklardir. Bu asamada

gerekli belgelerin sisteme dogru sekilde yiklenmesi gerekmektedir.

Aday basvurulart 03.11.2025-14.11.2025 tarihleri arasinda sistem (zerinden
alinacaktir.

Engel durumu olan adaylarin, sistemde “BILGILERIM” sekmesinde yer alan
“Saghk, Engel Durumu ve HES Kodu” boéliminden indirilecek formu doldurarak,
Universite veya devlet hastanesinden alacaklar saglik raporunun onayl bir drnegi

ile yazacaklari dilek¢eleriyle birlikte, formun Uzerinde belirtilen adrese (sinav
basvuru siresi icinde) ulastirmalari gerekmektedir.

Adaylarin sinav icretlerini asagidaki hesaba yatirmalari gerekmektedir:

Turkiye Halk Bankasi
Hesap Adi : Hacettepe Universitesi Déner Sermaye igletmesi MidirlGgu

Hesap No : 1541-06000063
IBAN : TR23 0001 2001 5410 0006 0000 63

Adaylar ddeme sayfasindaki agiklama kismina sinava girecek adayin girecegi
sinavin kisa adini (GM veya GMY), Adi-Soyadini ve TCKN bilgilerini yazmalidir.

Basvuru siresi igerisinde sinav icretinin yatinilmamasi veya transfer asamasindaki
herhangi bir eksiklik/yanlislik nedeniyle icretin yukarida belirtilen hesaba
ulasmamasi durumlarinda sorumluluk tamamen adaya aittir.
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SINAV

Adaylarin sinava girebilmeleri i¢in asagida yer alan her iki belgeyi de yanlarinda
bulundurmalar gerekmektedir. Belgelerinden herhangi biri eksik olan adaylar
sinava alinmayacaktr.

Her aday sinava, sinava giris belgesinde belirtilen salon ve sirada girmek
zorundadir.

BELGE 1: TICARET BAKANLIGI GUMRUK MU$SAVIRLIGI VE GUMRUK MUSAVIR
YARDIMCILIGI SINAVINA AiT SINAV GiRi$ BELGESI

Adaylar Sinav Giris Belgelerini https://sinav.hacettepe.edu.ir internet adresinden
24.11.2025 saat 09:00’dan itibaren alabilecektir. Sinav Giris Belgeleri sinav
saatine kadar sistem iUzerinden alinabilecektir.

BELGE 2: GECERLI KiMLIK BELGELERINDEN HERHANGI BiRi
e Tirkiye Cumhuriyeti Kimlik Karti
e T.C. Kimlik No yazili gincel fotografli Nifus Cizdani
e T.C. Kimlik No yazili gincel fotografli Surict Belgesi (Sadece yeni tip sirici

belgesi gegerli sayilmaktadir; igisleri Bakanlhéginca 01.01.2016 tarihinden énce
dizenlenmis siiriici belgeleri bu sinav bakimindan gecerli kimlik belgesi olarak
kabul edilmeyecektir.)

e Siresi Gegerli Pasaport

e Tirkiye Cumhuriyeti Vatandaslarina Kayip, Yenileme Durumlarinda Verilen
Gegici Kimlik Belgesi

SINAVA GiRi§ BELGESI YANINDA GECERLI KiMLIK BELGELERINDEN
HERHANGI BiRiSi OLMAYAN VEYA ADAYIN TANINMASI ZORLASTIRACAK
KADAR DEFORME OLMUS$ VEYA RESMi KiMLIK OZELLIKLERINDEN YOKSUN
KiMLIK BELGESINE SAHIP ADAYLAR SINAVA ALINMAYACAKTIR.

DIKKAT
AAdaylarm sinav binalarina alinma islemleri sinav baslangig
saatinin ilk 15 dakikasina kadar tamamlanacaktir. Bu saatten sonra
gelen adaylar sinav binasina alinmayacaklaridir.

(Misavirlik sinavi igin 09:45, Misavir Yardimciligi sinavi igin
14:45)
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ADAYLARIN SINAV BIiNASINA GELIRKEN GETIREBILECEKLERI ARAC, GEREC

VE ESYALAR

Yumusak uglu siyah kalem, silgi, kalemtiras, seffaf sise icerisinde su, pegete, para,

anahtarliksiz basit anahtar, ulasim karti, maske, dezenfektan, yiz koruyucu siperlik,

basit tel toka ve basit piercing (tassiz, metal top veya sivri uglu harig), gegerli kimlik

belgesi ve sinava giris belgesi

ADAYLARIN, SINAV BiNASINA GELIRKEN GETIREMEYECEKLERi ARAC,

GEREC VE ESYALAR

Adaylar;

Canta, cizdan, cep telefonu, saat (kol saati ve her tirli saat),

Kablosuz iletisim saglayan bluetooth vb. cihazlarla,

Kulaklik, kolye, kipe, yuzik (halka alyans harig),

Bilezik, bros ve diger takilarla,

Plastik ve metal igerikli esyalarla (basorti igin kullanilan boncuklu/boncuksuz
toplu igne),

Her tirli elektronik/mekanik cihazlar ve c¢agri cihazi, telsiz, fotograf

makinesi vb. araglarla, her tirli plastik ve gines g6zIigu dahil cam esyayla
(seffaf /numaral gdzlik harig),
Banka/kredi karti vb. kartlarla, cep bilgisayari, sézlik islevi olan elektronik

cihaz, hesap makinesi vb. her tirli bilgisayar dzelligi bulunan cihazlarla,
Her tirli delici ve kesici alet atesli silah vb. techizatla, her tirli misvedde
kagidi, defter, kitap, ders notu, sézlik, dergi, gazete vb. yayinlar, pergel,
basmal uglu kalem, acidlger, cetvel, vb. araglarla,

Su haric icecek, yiyecek vb. gida/tiketim maddeleriyle,

ilag, algl, sargi bezi, koltuk degnegi vb. saglk malzemeleri ve araglari (engel
durumunu daha 6nce bildiren adaylar harig) GETIREMEZLER.




SONUCLAR VE iTiRAZ

SINAV SORULARINA iLiSKiN ITIRAZLAR

Adaylar sinav uygulamasi ve sinav sorularina iliskin itirazlarini 01.12.2025 saat
09:00- 03.12.2025 saat 17:00 arahginda sistem (https://sinav.hacettepe.edu.ir)
Uzerinden yapacaklardir.

Sistem Uzerinden yapilmayan itirazlar icreti yatinlmis olsa dahi hicbir sekilde

degerlendirmeye alinmayacaktir.

Adaylar, sinav sorularina iliskin itiraz basvurularini Hacettepe Universitesi Doner

Sermaye i§le'rmesi MidirlGgu hesabina (Turkiye Halk Bankasi; Hesap No: 1541 -
06000063, IBAN: TR23 0001 2001 5410 0006 0000 63) 175 TL (yUzyetmisbes
Tirk lirasi) KDV dahil soru basi itiraz Gcreti yatirarak alinan banka dekontu ile

sistem Uzerinden yapacaklardir.
Sinav itiraz Ucreti eksik yatinldig takdirde adayin sadece itiraz Ucretinin

karsiladig ilk soru/sorulari degerlendirmeye alinacaktir.

Siresi gegtikten sonra yapilan itirazlar ile Ucreti 6denmemis itiraz basvurulari
dikkate alinmayacaktir.

SINAV SONUCUNA iLiSKIN iTIRAZLAR
Adaylar sinav sonuglarina iliskin itirazlarini 02.01.2026 saat 00:00- 12.01.2026

saat  23:59 araliginda sistem  (https://sinav.hacettepe.edu.tr)  izerinden

yapacaklardir.

Adaylar, sinav sonuglarina iliskin itiraz basvurularini Hacettepe Universitesi Déner
Sermaye i;le’rmesi Midirligi hesabina (Turkiye Halk Bankasi; Hesap No: 1541 -
06000063, IBAN: TR23 0001 2001 5410 0006 0000 63) 350 TL (ugyuzelli Turk
liras)) KDV dahil sonug itiraz Ucreti yatirarak alinan banka dekontu ile sistem
Uzerinden yapacaklardir.

Sistem izerinden yapilmayan itirazlar Gcreti yatinlmis olsa dahi higbir sekilde
degerlendirmeye alinmayacaktir.

Suresi gegtikten sonra yapilan itirazlar ile Ucreti 6denmemis itiraz basvurulan
dikkate alinmayacaktir.
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UYULACAK KURALLAR

1.

10.

11.

Sinavda 100 adet 5 segenekli ¢oktan seg¢meli soru bulunmaktadir. Yanls
cevaplarinizin dogru cevaplarina bir etkisi olmayacaktir.

Sinavda verilen toplam cevaplama siresi 150 (yuz elli) dakikadir. Sinavin
baslamasini izleyen ilk 15 dakikadan sonra binaya gelen higbir aday sinava
alinmayacak, sinavin ilk 30 ve son 15 dakikasinda adaylarin sinav salonunun terk
etmelerine izin verilmeyecektir. Sinav salonunu herhangi bir nedenle terk eden aday
tekrar sinav salonuna alinmayacak ve adayin sinavi iptal edilecektir.

Optik cevap kagidinizin adiniza dizenlenip dizenlenmedigini kontrol ediniz. T.C.
Kimlik Numaranizi cevap kagidinizda ilgili yere dogru bir sekilde kodlayiniz.
Herhangi bir yanlislik veya eksiklik olmasi durumunda Salon Baskanina mutlaka
bildiriniz. ilgili kisimlar doldurmayi unutmayiniz.

Optik cevap kagidiniz Uzerinde yer alan kitapcik tiri ile ilgili kutucugu kodlamayi
unutmayiniz. Aksi durumda sinavinizin degerlendirilmesi mimkin olmayacaktir.
Cevaplarin optik cevap kagidina kodlanmis olmasi gerekmektedir. Soru kitapgigina
isaretlenen cevaplar gegerli degildir. Soru kitapgigina isaretlenmis cevaplarin optik
kagida gegirilmesi icin ek sire verilmeyecektir. Optik cevap kagidina her tirlu
kodlama siyah kursun kalemle yapilacaktir.

Salon baskanin “kitapgiklarinizi kontrol edebilirsiniz” duyurusu ile birlikte kapakta
yer alan kitapgik tiry ile her sayfada yer alan kitapgik tirinin ayni olup olmadigini,
sayfalarin eksik olup olmadigini kontrol ediniz. Soru kitapgiginizin sayfasi eksik veya
basimi hatali ise degistirilmesi igin Salon Gérevlilerine basvurunuz.

Soru kitapgiginizin én kapaginda yer alan bdlime istenilen bilgileri yaziniz. Soru
kitapgigi Uzerindeki uyarilari mutlaka okuyunuz. Soru kitapgiginin sayfalarindaki bos
yerleri misvedde igin kullanabilirsiniz. Bunun disinda misvedde kullanmak yasaktir.
Sinav sonunda soru kitapgiklari toplanacak ve incelenecektir.

Sorulari ve cevaplari herhangi bir sekilde disariya ¢cikarmaniz yasaktir. Bu kurallara
uymayan aday veya adaylarin sinavlari gegersiz sayilacaktir.

Sinav esnasinda, sinava gelirken getirilmesi yasak olan arag gereclerden herhangi
birini bulundurdugu tespit edilen adaylarin durumu Sinav iptal Tutanagina yazilir ve
bu adaylarin sinavlari gecgersiz sayilir.

Sinav esnasinda gorevlilerle konusmak, soru sormak ve tartismaya girmek; baska
aday/adaylarin kagidina bakmak, baska aday/adaylarla konusmak, silgi-kalem
vb. seyleri alip vermek yasaktir. Bunlardan herhangi birini yapan adaylarin durumu
Sinav iptal Tutanagina yazilir ve bu adaylarin sinavlar gecersiz sayilir.

Sinav esnasinda kopya ¢eken, ¢cekmeye tesebbis eden, kopya veren, kopya

cekilmesine yardim eden adaylarin durumu Sinav iptal Tutanagina yazilir ve bu
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13.

14.

15.

16.

adaylarin sinavlarn gegersiz sayilir. Gorevliler kopya cekmeye veya vermeye
kalkisanlari uyarmak zorunda degildir; sorumluluk size aittir. Soru kitapgiginizi ve
optik cevap kagidinizi baskalari tarafindan gérilmeyecek sekilde tutmaniz
gerekmektedir.

.Adaylar, gorevlilerin her tirli uyarilarina uymak zorundadir. Gorevliler,

gerektiginde oturdugunuz yerleri degistirebilir. Sinavinizin gegerli sayilmasi, her
seyden 6nce sinav kurallarina uymaniza baglidir.

Sinava giren adalar, Sinav Giris Belgesi ile gegerli Kimlik Kartlarini bina ve salon
girisinde ibraz edecektir. Sinav Giris Belgeleri sinav basladiktan sonra Salon Baskani
tarafindan toplanacaktir.

Sinav salonunu terk etmeden dnce soru kitapgigi ile optik cevap kagidinizi teslim
etmeyi unutmayiniz. Aksi halde sinaviniz gegersiz sayilacaktir.

Bu agiklamalari okumadan ve “SINAV BASLAMISTIR” denilmeden sinava
baslamayiniz.

“SINAV BIiTMISTIR” duyurusu yapildiktan sonra isaretleme yapmaya devam
etmeyiniz.




ADAYIN SINAVININ GECERSIZ OLMASINA NEDEN OLACAK
HUSULAR

e Sinav baslamadan énce, soru kitapgiklari ve optik formlar dagitildiktan
sonra sinav salonunu herhangi bir nedenle terk etmek,

e Optik cevap kagidinda ilgili kismlari doldurmamak,
¢ Sinav sonunda soru kitapgiginin ve /veya sayfalarinin eksik olmasi,
e Sinav salonuna fazladan miusvedde k&gidi vb. getirildiginin tespit edilmesi,

e Sinav sorularinin veya cevaplarinin herhangi bir sekilde disariya ¢ikarilmasi
veya cikariimaya tesebbis edilmesi,

e Sinav salonuna getirilmesi yasak olan esyalardan birini sinav salonuna
getirmek,

e Sinav esnasinda gorevlilerle konusmak, soru sormak ve tartismaya girmek;
baska aday veya adaylarin kagidina bakmak; aday veya adaylarla
konusmak; silgi-kalem vb. alisverisinde bulunmak,

e Sinav esnasinda kopya ¢ekmek, ¢cekmeye tesebbis etmek, kopya vermek
veya kopya ¢ekilmesine yardim etmek,

e Sinava gelirken getirilmesi gereken gegerli kimlik belgeleri disinda baska
bir belgeyle sinava girildiginin tespit edilmesi,

e Sinav salonunu terk etmeden 6nce, soru kitapcigini ve optik cevap kagidini
eksiksiz olarak teslim etmemek,

e Salon baskaninin sinav bitmistir uyarisindan sonra soru kitapgigina veya
optik cevap kagidina isaretleme yapmaya devam edilmesinin tespit
edilmesi

durumlarinda adayin sinavi iptal edilecektir.




